UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON THUY Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 02/QP-UBND Son Thity, ngay 05 thang 01 ndam 2024
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh
gin v6i chinh quyén s6, dich vu dé thi thong minh nim 2024

UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

7 Can cir Luat S‘I}a doi, bé sung mot s6 diéu ciia Ludt To chire Chinh phu va Ludt
T6 chirc chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cur Nghi qqyét sof 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh so 01/OD-UBND ngay 03 thang 01 nam 2024 cua Uy ban
nhan dan huyén A Luoi vé viéc phé duyét Ké hoach cdi cach hanh chinh gan véi
chinh quyén so, dich dé thi thOng minh nam 2024,

Can cir Nghi quyét Pai héi dai biéu Pdang b X lan thir XI, nhiém ky 2020 - 2025;

Can cir Quyét dinh so 119/0P-UBND ngay 02 thang 11 ndm 2022 ciia UBND
Xa ve viéc ban hanh Ké hoach cdi cich hanh chinh giai doan 2022 - 2025 dinh
huwong dén nam 2030 trén dia ban xa Son Thuy;,

Theo dé nghi ciia cong chirc Vian phong - Thong ké.

QUYET PINH:
Picu 1. Phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén sé, dich
vu d6 thi thong minh ctia xa Son Thuy nam 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Van phong Uy ban nhan déan x3, cac cong chic chuyén mén, Trudng
thon va cac ban nganh c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

NOE' nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; *

- Phong Noi vu huyén A Ludi; CHU TICH
- Thuong vu Pang 1y;

- TT. HDND xi;

- UBMTTQ va cac Poan thé xa;
- Chu tich, PCT UBND xa;

- Luu: VP, CCHC 02b.

~  Lé Anh Chién
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA SON THUY Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cii cach hanh chinh gin véi chinh quyén so,
dich vu do thi thong minh cia xa Son Thiy nam 2024
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 02/0D-UBND ngay 05/01/2024 ciia UBND X& Son Thity)

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030;
Ké hoach s6 s 01/QD-UBND ngay 03 thang 01 nim 2024 caa Uy ban nhan dan
huyén A Ludi vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén
s6, dich d6 thi thdng minh nam 2024; Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bd xd Son
Thity 1an thir X1, nhiém ky 2020 - 2025 va Quyét dinh s6 119/QD-UBND ngay 02
thang 11 nam 2022 caa UBND x4 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 trén dia ban x4, UBND xa ban
hanh K& hoach CCHC grfm v&1 chinh quyén s6, dich vu db thi thong minh ctia Xa nam
2024 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Pay manh cong tic CCHC dé tao chuyén bién manh mé hién dai hoa nén hanh
chinh theo hudng chuyén nghiép, hién dai va hi¢u qua, gén vO1 chinh quyén s6, dich
vu d6 thi thong minh, gop phan thiic ddy phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban x4,

- Tiép tuc d6i méi sap xép, kién toan to chlic b may gan véi tinh gian bién ché
tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

- Pua CCHC la nhi€ém vu thuong xuyén, la giai phap quan trong trong chuong
trinh 1am viéc nam 2024 1am co s& chi dao, diéu hanh, gép phan hoan thanh cac
Chuong trinh, K& hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2024.

- Gitt vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, thue hién tét dao dtc cong vu va van
hoa cong s, ting cuong ¥ thirc trach nhiém, tinh than phuc vu hudng téi nén hanh
chinh kiéu mau.

- Phan d4u cai thién va nang cao thir hang xép loai cong tic CCHC nim 2024 cua
x4 thudc nhom cac dia phuong xép loai tdt trd 18n trén dja ban tinh Thira Thién Hué.

2. Yéu ciu

- Tiép tuc quén triét sau sic chu trwong, duong 16i cua Pang vé ddy manh
CCHC gan véi chinh quyén sd, dich vu d6 thi théng minh, xay dung nén hanh chinh
phuc vu Nhan dan, dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu luc, hi¢u qua.
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Xéc dinh ro trach nhi€ém nguoi1 ding dau cac co quan trong vi¢e trién khai, t6 chirc
thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Céc ndi dung CCHC phai c6 tinh dot pha, tap trung vao cac muc tiéu chién
luge, cép thiét, duge tién hanh dong bo, théng nhat, phu hop véi didu kién thuc tién
va gdp phan thuc day thuc hién thing loi cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi nim
2024 cua xa.

- Tap trung ning cao nhan thirc, d6i mai 18 16i lam viée, phuwong thire quan tri
hién dai, trén co s¢ déy manh tng dung CNTT va chuyén doi sb trong hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Can b9, cong chirc chu dong nghién ctru, sang tao, ap dung nhiing giai phap
d6i mai d¢ CCHC 1a khau dot pha trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cta xa.

II. NHIEM VU CAI HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

a) Chi tiéu

- bam bdo 100% van ban quy pham phép luat (QPPL) duoc ban hanh ding
trinh tu, tha tuc va dam bao chat luong theo quy dinh cia Luat Ban hanh van ban

quy pham phép luat va Luat stra d6i, bo sung mot sé diéu ciia Luat ban hanh van ban
quy pham phap luét.

- Phan dau 100% VBQPPL do HDND, UBND x& ban hanh duoc ra soat, nham
bai bo, sira d6i, bo sung, thay thé phu hop, kip thoi, dam bao tinh hop hién, hop
phap, tinh théng nhat trong hé thong phap luat.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat va
cac van ban huéng dan thi hanh; thuc hién t6t va hiéu qua Ké hoach kiém tra, xir ly
van ban quy pham phap luat nam 2024, dong thoi ting cudng sy kiém tra, giam sat,
phan bién dbi véi cong tac phap luat, ting cuong trach nhiém cia timg co quan va
nang cao hiéu qua phdi hop gitra cac co quan trong qua trinh xay dung VBQPPL. T
chuc thuc hi¢n nghiém tic Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 20/01/2021 caa UBND
tinh vé viéc nang cao chat lugng cong tic xay dung, hoan thién phap luat va ting
cudng hiéu qua thi hanh phap luat trén dia ban tinh va Chi thi sé 17/CT-UBND ngay
13/9/2023 ctia Cha tich UBND tinh trién khai thuc hién Nghi quyét s6 126/NQ-CP
ngay 14/8/2023 cua Chinh phii vé mot s6 giai phap nang cao chat luong cong tac xay
dung, hoan thién hé théng phap luat va t6 chirc thi hanh phap luat nham ngan ngua
tinh trang tham nhiing, 191 ich nhoém, 1¢i ich cuc bo.

- Tang cuong hoat dong tu kiém tra, kiém tra, ra soat va hé théng hoéa VBQPPL
dé kip thoi phat hién, kién nghi cap c6 tham quyén xir Iy nhitng VBQPPL c¢6 mau thuan,
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ché)ng chéo hoac khong con phu hop vai thuc tién, trai phap luat; tiép tuc thuc hién ra
sodt, cAp nhat VBQPPL trén Co so dit liéu qudc gia vé phép luat ciia Bo Tu phap.

- Trién khai c6 hiéu quéa cong tac td chire thi hanh phap luét va theo ddi, danh
gi4 tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024. Kip thoi xt 1y cac van d& méi phat sinh
trong to chirc thi hanh phap luat.

- Thue hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting cudong
mg dung cong nghé thong tin va s hoa cong tac phd bién, gido duc phéap luit. Ting
cuong vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, Mat tran T quéc, cac td chire chinh tri - X3
hoi, x3 hoi - nghé nghiép va cong ddng trong phan bién chinh sach va giam sat thi hanh
phép luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Chi tiéu

- Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong
giai quyét TTHC theo hudng nang cao chat luong phuc vu, khong theo dia gidi hanh
chinh, tang cuong ing dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hoi
va tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép.

- 100% Quyét dinh cong b danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cta
X8 va quyét dinh cong bd TTHC duogc giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong
VBQPPL ciia dia phuong dugc cong bd kip thoi.

- 100% TTHC duoc chuin hoa va cip nhit cong khai day du trén Co so dit
liéu quéc gia vé TTHC; duoc tich hop, déng bo véi Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh, huyén dé dam bao thuan tién cho viéc khai thac, st dung.

- 100% TTHC duoc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mét cta, co
ché mot ctra lién thong (trir cac TTHC dic thu). Tiép tuc duy tri, t6i thiéu co 50%
TTHC duoc tiép nhan va giai quyét theo phuong cham “4 tai chd” tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua (TN&TKQ) UBND cép xA.

- Kiém soat chat ché viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh ctia phap luat
nham dam bao 100% thu tuc mdi ban hanh dugc danh gia tic dong theo dung quy
dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat
TTHC va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 niam 2017 ctia Chinh phu
sira doi, bo sung mot s6 diéu cia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.

- 100% TTHC cua xa du diéu kién duoc cung cap truc tuyén toan trinh (trix
mot s6 TTHC dic thu); 100% dich vu cong truc tuyén du diéu kién thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cip xa dugc cung cap va tich hop, cong khai trén Cong
Dich vu cong quéc gia trén co s¢ Quyét dinh phé duyét cia UBND tinh. Ty 18 ho so
giai quyét truc tuyén trén tong s6 ho so dat tbi thicu 50%.

- Thyc hién sd hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh cua
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Chinh phu tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, gin
viéc sb6 hoa vai viée thue hién nhiém vu cta can bo, cong chirc trong qua trinh tiép
nhan, giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép x3 dat ty 1é tdi
thiéu 12 75%.

- Mirc d6 hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 90%; trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai dat tdi
thicu 85%.

- 95% phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh
ctia ¢4 nhan, t6 chuc duogc xur 1y duat diém; 100% phan anh, kién nghi dugc tiép nhan
va xir ly, dugc giao xir 1y va kién nghi xir 1y kip thoi, dam bao ding quy dinh va quy
trinh tai cic cdp chinh quyén.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai
cac thong tin, giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thuc hi¢én thanh cong TTHC
trudc d6, ma co quan nha nudc co tham quyén giai quyét TTHC dang quan 1y hodc
thong tin, gidy to, tai liéu d dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

b) Nhiém vu

- Déy manh hon nira cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC mdt cach hiéu
qua va toan dién, bam sat cac muc ti€u, yéu cau cai cach cua Chinh phu; xac dinh 10
trach nhiém ciia timg c& nhan, t6 chirc, nhat 1a trach nhiém cua nguoi ding dau co quan,
don vi; vu tién tap trung ngudn luc dé to chirc trién khai thyc hién nhiém vu cai cach
TTHC, kiém soat TTHC duoc giao gan vai siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; xir Iy
nghiém theo quy dinh ctia Nha nudc ddi véi cac to chirc, ca nhan tic trach, nhiing nhiéu,
gdy phién ha trong giai quyét TTHC cho to chtic va cong dan.

- To chire tot viée tiép nhan, giai quyét ho so TTHC thudc pham vi quan 1y cia
don vi, dia phuong; ting cuong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién
tir, giam ty 1¢ tré hen trong giai quyét hd so; nghiém tic thyc hién viéc xin 16i ngudi
dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen. Thuong xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 1& 16
va thai d6 1am viéc cua cong chirc tai B phan Mot ctra x&; xay dung hinh anh d6i ngii
cong chue chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu
Nhén dan.

- Tang cudng viéc tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir thudc
pham vi chirc niang quan 1y cia UBND x4; xdy dung ké hoach truyén thong hang
nam vé viéc thuc hién TTHC trén méi truong di¢n tu dé thu hut c4 nhan, to chirc
khai thac, st dung TTHC mot cach cé hiéu qua.

- Tiép tuc phat huy c6 hiéu qua kénh thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia dé kip thoi thao g&
vuéng mac, khé khan cho nguoi dan, doanh nghiép va chan chinh hanh vi nhiing
nhiéu, thd 0, vo cadm clia can bd, cong chire trong thyc thi cong vu.
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- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, lan téa nhitng moé hinh méi,
cach 1am hay trong cai cach TTHC. Pay manh cong tac kiém tra, dén dbc dé kip thoi
phat hién va giai quyét nhitng han ché, vuéng mic trong qua trinh thuc hién, giap
nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudec.

- Tang cuong cong khai, minh bach TTHC va thuc hién ddi thoai vé6i ca nhan,
t6 chic vé TTHC, giai quyét TTHC goép phan xay dung mdt nén cong vy “chuyén
nghiép, trach nhi¢m, nang dong, minh bach, hi¢u qua”.

- Xay dung, ban hanh cac van ban trién khai, thuc hién khuyén khich, thuc déy
viéc sir dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban xa; tO chtrc trién khai thyc hién
hiéu qua Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién
TTHC trén moi trudng dién tir.

- Tiép tuc dau tu, trang cAp phuong tién, co so vat chat phuc vu cho hoat dong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so TTHC tai Bo phan Mot cira X3; cir cac can bo,
cong chirc tham gia cac 16p boi dudng, tap huin dé nang cao trinh do, k¥ ning cong vu
nhat 13 cac cong chie thuong xuyén giao tiép véi to chirc, cong dan.

- Thuc hién théng ké, ra soat TTHC ndi b thudc pham vi chiic ning quan 1y
cua UBND x3; cong b0, cap nhat, cong khai trén Co s¢ dir li€u quéc gia vé TTHC;
tich hop, dong bo véi Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh, huyén dé
dam bao thuan tién cho viéc khai thac, str dung.

3. Cii cach to chirc bd may cac co quan hanh chinh nha nuéc

a) Chi tiéu

Ra soat, sap xép to chirc bd may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua; thuc hién tinh gian bién ché theo 10 trinh; cung cd, kién toan Bo
phan tiép nhan va tra két qua xa.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia B6 Chinh tri,
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia BCH Trung wong Pang, tap trung thuc
hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cia Chinh phu ban hanh chwong trinh
hanh dong thyuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé sip xép to chiic bd may ciia hé
théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

- Thudng xuyén ra soat, quy dinh lai chirc ning, nhiém vu va quyén han cua
can by, cong chuc theo hudng ngay cang phan dinh rd nhi€ém vu cta tirng cén bg,
cong chirc tranh tinh trang chong chéo, tring lap hodc bé soét nhiém vy.

4. Cai cach ché d cong vu

a) Chi tiéu: Xay dung duoc doi ngil can b, cong chire dap tng tiéu chuan
chure danh, vi tri viéc 1am va khung ndng lyc theo quy dinh.



b) Nhiém vu

- Trién khai thuc hién nghiém tac cac VBQPPL vé xay dung, quan 1y d6i ngii
can bd, cong chuc theo quy dinh ctia Luat Can bd, cong chirc, bdo dam xay dung ddi
ngil can bd, cong chirc ¢6 du ning luc, pham chat, co ciu hop 1y, dap ung yéu cau
nhiém vu va sy phat trién dat nudc trong giai doan mai.

- Sap x€p lai doi ngli can by, cong chirc theo vi tri viéc lam, khung nang luc,
bdo dam ding nguoi, dang viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co cau.

- Thuc hién danh gid can bg, cong chirc theo hudéng dan chu, cong khai, minh
bach, luong hoéa cac ti€u chi danh gia dua trén két qua thyc hién nhiém vu va gén vOl
vi tri viéc 1am, théng qua cong viéc, san pham cu thé, 1ay hiéu qua thyc hién nhiém
vu 1am thude do chinh dé danh gid, st dung can bg, cong chuc, vién chuc va gfm
chat vdi cong tac khen thudng, ky luat.

- Trién khai Nghi dinh s6 73/2023/NB-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé khuyén
khich, bao v€ can bd nang dong, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam chiu trach nhi¢ém
vi loi ich chung; tap trung nang cao y thirc trach nhiém, chit luong phuc vu trong
hoat dong cong vu cua can bd, cong chirc, chén chinh ky cuong, ky luat hanh chinh,
dao duc cong vu, cong chirc.

- Thyc hién t6t ché d9, chinh sach dbi v6i doi ngii can bd, cong chirc va nhitng
ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa, thon, bao dam giam dan sb luong
ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa, thon, nang cao hiéu qua hoat dong,
thuc hién khoan kinh phi.

5. Cdi cach tai chinh cong

a) Chi tiéu

- Tang cuong cac bién phap dé quan 1y nguoén thu va dam bao ngudn thu, tap
trung huy dong cac ngudn luc trong xi hoi chi dau tu phat trién. Thyuc hién cin doi
ngan sach xa theo hudng tich cuc, dam bao ty 1é tich liy hop 1y cho dau tu phat trién,
thuc hién tiét kiém triét dé, chong lang phi trong sir dung ngudn von ngan sach, dam
bao cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Tang cuong ky luat, ky cuong trong quan ly ngin sich, x4ac dinh rd trach
nhiém nguoi dimg dau co quan.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc d6i mdi co ché phan bo ngan sach cho cac ban nganh Poan thé, thuc
hién c6 hiéu qua co ché cip ngan sach dua trén két qua va chat luong hoat dong, hudéng
véo kiém soét dau ra, chat luong chi tiéu theo muyc ti€u, nhi€ém vy cia co quan.

- Tiép tuc thuc hién tot co ché tu chi, ty chiu trach nhiém theo cac Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ddi véi cac co
guan hanh chinh nha nudec.
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6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Chi tiéu

- 100% hoat dong quan Iy nha nudc st dung vin ban dién tir c6 chit ky sd, lién
thong tir cip huyén dén cp xa va lién thong v6i Qudc gia trong cac hoat dong quan
ly nha nuédce (trir cac van ban Mat theo quy dinh).

- Xay dung va trién khai hé théng thong tin chuyén nganh.

- 100% h so giai quyét TTHC duoc thuce hién thong qua Hé thong thong tin mot
ctra dién tir cap xa; 60% hd so giai quyét truc tuyén trén tong s6 ho so giai quyét TTHC.

- 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long khi sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Thyc hién quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015; tién t6i Gng
dung cong nghé thong tin (CNTT), quéan 1y chat luong theo hé thong ISO dién tur.

- Trién khai viéc xay dung va ap dung bd chi sd tu danh gia chinh quyén dia
phuong va trién khai thuc hién ké hoach hanh dong xay dung va ap dung Hé thong
quan 1y chat lugng tong thé theo theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 18091:2020
theo K& hoach cua huyén.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat va to chirc trién khai c6 hiéu qua ké hoach ung dung, phat
trien CNTT trong hoat dong cia co quan nha nudc giai doan 2021 - 2025 cua huyén,
xd. Xay dung, trién khai ké hoach hang nim vé ung dung, phat trién CNTT trong
hoat dong cua cac co quan nha nudc.

- Tiép tuc tang cudng sir dung van ban dién tr trong hoat dong cua co quan
nha nuéc; ap dung cé hiéu qua Quy trinh quan 1y vin ban dén, vin ban di trong hoat
dong cua co quan nha nudc cac cap.

- Pay manh CCHC gan lién voi ing dung CNTT va ap dung hé thong quan 1y
chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015, x4c dinh day 1a nhiém vu trong
tam nham nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y ciia bd may nha nudc trén dia ban Xa.
Thudng xuyén ra soat cac TTHC dé chuan hoa theo quy trinh ISO 9001:2015, ting
cuong tiép nhén, giao tra truc tuyén TTHC, tao lap hod so, tai khoan truc tuyén cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién nham nang cao
hiéu luc, hi€u qua chi dao, diéu hanh cta co quan hanh chinh cac cép.

7. To chirc chi dao, diéu hanh

a) Chi tiéu

- Xay dung Ké hoach CCHC niam 2024 phu hop chtic ning, nhiém vu, quyén
han cta dia phuong.
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- Thyue hién kiém tra, ty kiém tra cong tdc CCHC trong ndi bd co quan.

b) Nhiém vu

- T6 chirc trién khai kip thoi Ké hoach CCHC cua huyén dong thoi xay dung Ké
hoach trién khai t6 chtrc thuc hién cu thé, kha thi, x4c dinh 1& cac muc tiéu, chi tiéu,
tién do hoan thanh, phan cong trach nhiém cu thé.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thirc phong phi,
da dang. T6 chirc bién soan va phat hanh rong rii cac tai lidu thong tin vé CCHC phu
hop véi timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién dén timg dbi tuong.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cong tac danh gid, xép loai cong tac CCHC
theo quy dinh cua UBND tinh.

- Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi trong viéc trién khai va
t6 chirc kiém tra, don doc viéc thuc hién cac chu truong, bién phap vé CCHC va day
manh CCHC gan lién voi tng dung CNTT va 4p dung ISO nham nang cao hiéu luc,
hidu qua quan 1y ctia b may nha nudc trén dia ban x4; nang cao nhan thirc, ¥ thic chap
hanh ky cuong, ky luat trong co quan nha nudc cta can b, cong chirc vé CCHC.

- Tang cudng va thyc hién tot cong tac tu kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong
tac CCHC tai xa dé kip thoi rat kinh nghiém, chi dao khéc phuc nhiing tdn tai, han ché.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Viin phong - Thong ké

Chiu trach nhiém theo d&i, don ddc, kiém tra cac CB, CC trong co quan thuc
hién Ké hoach nay. Pinh ky hang quy, 6 thang, nam tong hop két qua thuc hién, bao
c4o Uy ban nhan dan x4, huyén.

Trién khai, theo ddi, tong hop két qua thuc hién viéc 4p dung hé thong quan 1y
chat luong theo tiéu chuan ISO vao hoat dong cua cic co quan hanh chinh nha nuéc.

2. Cong chirc Tw phap - Ho tich

Phéi hop voi cong chirc Vin phong - Thong ké thuc hién ra soat cac van ban
quy pham phap luat do HDND - UBND x4 ban hanh; kiém soat, giam sat va thyc hién
nghiém tac cac quy dinh TTHC.

Phéi hop cong chitc VH-TT t6 chtic tuyén truyén CCHC gan véi viée tuyén
truyén giao duc phap luat, cac chil truong ctia Pang, phap luat cia nha nude 1am cho
can bo, cong chirc, cac tang 16p nhan dan c6 nhan thirc day du, rd rang vé CCHC.

3. Cong chirc Ké toan - Tai chinh x&

Tham muu kinh phi thuc hién cac nhi€ém vu vé chi dao diéu hanh cong tac cai
cach hanh chinh. Chiu trach nhiém vé cong tac cai cach tai chinh cong.
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4. Cong chirc Van hoa - Thong tin xa

Thuyc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC nham nang cao nhéan thirc vé CCHC
cho can b, cong chirc théng qua hé thdng dai phat thanh, pano, khau hiéu...Tap trung
trién khai thong tin, tuyén truyén trén dai truyén thanh xa dén can bo va nhan dan dé
hiéu 13 nodi dung, nhiém vu CCHC.

Chu dong tham muu xay dung chuyén muyc, chuyén trang vé CCHC va phdi hop
chit ch& véi cac cong chirc lién quan dé tuyén truyén cac ndi dung néu tai K& hoach nay.

5. Pé nghi UBMTTQVN x4 va cic t6 chirc Chinh tri - xa hi

Phéi hop thyuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh, ning
cao nhan thirc ctia timg Poan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai cach hanh
chinh, van dong Poan vién, hdi vién tham gia giam sat thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban xa.

6. Cac Truéng thon

Can ct Ké hoach nay trién khai thuc hién tét cac noi dung trong Ké hoach
CCHC nam 2024 cua xa tai thon.

Trong qua trinh t6 chirc thyc hién Ké hoach nay, cac ndi dung can stra d6i, bo
sung cac cong chirc, cac ban nganh lién quan bao cao UBND xa (qua cong chirc Van
phong - Thong ké) dé xem xét, quyét dinh./.
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